
Schuldnerberatung für 
ältere Menschen

Herausgegeben vom Caritasverband Karlsruhe e.V.
Verbandszentrale:		 Wörthstr. 2, 76133 Karlsruhe 
Tel: (0721) 92 13 35 - 12	 Fax: (0721) 92 13 35 - 29 
caritas@karlsruhe.de	 www.caritas-karlsruhe.de
Bankverbindung:		  Bank für Sozialwirtschaft 
IBAN DE17 660205000001741700	 BIC BFSWDE33KRL

KontaktWichtig zu wissen

Caritasverband Karlsruhe e.V.
Beratungs- und Familienzentrum Caritashaus
Sophienstraße 33
76133 Karlsruhe
	
Kontakt:	 Marek Schneider
Telefon:	 (0721) 9 12 43 -  15
Fax:	 (0721) 9 12 43 - 99
E-Mail:	 m.schneider@caritas-karlsruhe.de
Homepage:	 www.caritas-karlsruhe.de
Direktlink:	 www.caritas-karlsruhe.de/sb

Print: 	 2022-06

Cari tasverband Kar lsruhe e.V.

Impressum: Herausgegeben... Verbandszentrale oder 
„Presse- und Öffentlichkeitsarbeit“ (wie beim Deut-
schen CV)? - und dann welche Adresse, da ja Sophien-
straße nicht sehr sinnvoll ist, oder?

n	 Unser Angebot ist kostenfrei

n	 Wir unterliegen der Schweigepflicht

n	 Wir beraten auf Wunsch auch anonym 

n	 Wir machen auch Hausbesuche

Die Sozialberatung für Schuldner befindet sich im  
Beratungs- und Familienzentrum Caritashaus. 

Das Angebot „Schuldnerberatung für ältere Menschen“ 
wird von der Getrud-Maria-Doll-Stiftung gefördert. 

www.doll-stiftung.de

im Beratungs- und Familienzentrum Caritashaus



Wir

n	 lassen Sie nicht allein und unterstützen Sie dabei	
	 Ihre Schulden abzubauen bzw. einen Umgang mit 
	 Schulden zu finden, der besser zur IIhrer Lebensi- 
	 tuation passt

n	 klären mit Ihnen die finanzielle Situation

n	 prüfen, ob Sie Anspruch auf Leistungen haben, z.B.	
	 Grundsicherung, Wohngeld, Pflegegeld

n	 erstellen mit Ihnen zusammen einen Haushaltsplan

n	 überprüfen mit Ihnen mögliche Einsparpotenziale,  
	 wie Kündigung von Versicherungen, Wechsel von 
	 Anbietern

n	 erstellen eine Forderungsliste mit Gläubigern und  
	 verhandeln auf Wunsch mit diesen

n	 helfen Ihnen beim Umgang mit Behörden, Banken,  
	 Versicherungen

n	 unterstützen Sie bei der Entschuldung bis hin zuim 
	 möglichen Insolvenzverfahren

n	 sind über 60 Jahre 

n	 erhalten eine (geringe) Rente und/oder  
	 Grundsicherung 

n	 haben Probleme Ihre Rechnungen oder/oder 
	 Ihre Miete zu zahlen

n	 erhalten Mahnungen und/oder Anrufe von  
	 Inkassobüros

n	 machen sich Sorgen um einen nahestehenden  
	 älteren Menschen oder Angehörigen, da Sie ver- 
	 muten, dass er in finanziellen Schwierigkeiten  
	 steckt

n	 machen sich Sorgen um einen ältereren Menschen,
	 der in Ihrer Einrichtung oder Gemeinde lebt, da Sie  
	 vermuten, dass er in finanziellen Schwierigkeiten 
	 steckt

SieHilfe für ältere Menschen

Viele ältere Menschen geraten im Alter in die Situation, 
ihre Rechnungen nicht mehr bezahlen zu können. 

Die Gründe sind ein geringes Einkommen in der Zeit der 
Erwerbstätigkeit, Teilzeitbeschäftigung, aufgrund von 
Kindererziehung oder Pflege von Angehörigen, Einkom-
mensausfall aufgrund von Krankheit oder Erwerbusunfä-
higkeit. 

Staatliche Leistungen werden von älteren Menschen oft 
nicht in Anspruch genommen, da sie sich ihrer Situation 
schämen. Schuldnerberatungen werden oft auch nicht 
aufgesucht, da viele ältere Menschen eingeschränkt mo-
bil sind.

Daher braucht es für diese Personengruppe ein sensibles 
Beratungsangebot in vertauensvoller Atmosphäre.

Wir kommen zu den älteren Menschen, wenn sie nicht in 
der Lage sind, unsere Schuldnerberatung aufzusuchen. 
Wir kommen in die Einrichtung, in der sie wohnen, in die 
entsprechende Pfarrgemeinde in Karlsruhe oder nach 
Absprache auch zu ihnen nach Hause. 

Wir finden gemeinsam einen Weg aus der Schulden-
spirale!


