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caritas

Praventions-

Fachkraft: Marion Heil
Tel. (0721) 8 28 04 15; m.heil@caritas-karlsruhe.de
Deputat: 15%

Finanzierung: Caritas-Mittel

Kurzbeschreibung des Aufgabengebiets:

Die Praventionsfachkraft berat den Vorstand des
Caritasverbandes Karlsruhe e.V. bei der Umsetzung
der Praventionsordnung des Erzbistums Freiburg.
Sie steuert und koordiniert alle Aktivitdten zur Ent-
wicklung und Umsetzung des institutionellen
Schutzkonzepts des Caritasverbandes Karlsruhe
e.V.

Sie schult Mitarbeiter*innen und unterstitzt die Pla-
nung, Organisation und Durchflihrung von Praventi-
onsprojekten und MalRnhahmen gegen sexualisierte
Gewalt. Die Praventionsfachkraft ist Ansprechper-
son fur alle Mitarbeitende und auch fur die Ehren-
amtlichen im Verband. Sie kooperiert mit externen
Fachstellen und sorgt fir eine Vernetzung mit loka-
len kirchlichen und nichtkirchlichen Fachberatungs-
stellen gegen sexualisierte Gewalt. Sie ist An-
sprechpartner bei Verdachtsféallen und fur die
weitere Koordinierung zusténdig. Marion Heil

Aktuelle Situation:

Im Jahr 2019 stand weiterhin die Bekanntmachung von Frau Heil als zustandige Pra-
ventionsfachkraft fir den Verband in den Einrichtungen im Vordergrund.

Um den grenzachtenden Umgang als festen Bestandteil in der taglichen Arbeit zu
integrieren, legte jede Einrichtungen zum Jahresanfang in Absprache mit Frau Heil
fest, in welcher Sitzung/Meeting oder Mitarbeiter*innen-Versammlung das Thema
grenzachtender Umgang Raum finden sollte. Ebenfalls wurde im Vorfeld besprochen
und geplant, welche, auf die Einrichtung zugeschnittenen MalRnahmen, fur dieses
Jahr umgesetzt werden sollten.

So wurden z.B. Kurzimpulse zum Thema ,Menschenwlirde und Scham® durch Frau
Heil den Mitarbeiter*innen erlautert und im gemeinsamen Austausch vertieft. Des
Weiteren wurden andere, themenverwandte Fortbildungen (Selbstbehauptung, Ge-
waltpravention etc.) in den Einrichtungen durchgefihrt. Weiterhin stand stets die
Auseinandersetzung mit dem allgemeinen und spezifischen Verhaltenskodex, tber-
tragen auf alltagliche Arbeitssituationen, in der jeweiligen Einrichtung im Vorder-
grund.



Auch die Erarbeitung und Fertigstellung der noch fehlenden Gefahrenanalysen und
spez. Verhaltenskodizes konnte dieses Jahr umgesetzt werden. Wichtig war auch
hier, ein im Team erarbeitetes Konzept, mit dem sich alle Mitarbeiter*innen identifi-
zieren kbnnen.

Schulungen, Veranstaltungen, Fortbildungen

Wie auch in den Jahren zuvor, wurden alle neuen Mitarbeiter*innen, in den alle 3
Monate erfolgenden Schulungen zum grenzachtenden Umgang, mit diesem Thema
vertraut gemacht.

In diesem Jahr wurden nun auch in 3 speziell konzipierten Schulungen die ehrenamt-
lichen Mitarbeiter*innen des Caritas-Verbandes Karlsruhe e.V. im grenzachtenden
Umgang geschult.

Unterstitzung fanden die Einrichtungsleitungen beim Auftreten von Fallen durch die
Praventionsfachkraft, da hier eine Sortierung der Fakten und Erdrterung weiterer
Schritte (Meldepflichten) begleitet werden konnte. Eine Bindelung aller erforderli-
chen Vorlagen erleichterte nun die Arbeit. Ebenso hilfreich war die Bereitstellung von
Informationsmaterial durch die Praventionsfachkraft.

Im Laufe des Jahres nahm Frau Heil an den Austauschtreffen fiir Praventionsfach-
krafte in der Erzdidzese Freiburg teil. Hier stand der direkte Austausch und das Ken-
nenlernen der Kollegen*innen, Erarbeitung von Fragestellungen/ Handlungsablaufen
in Workshops und Vernetzung im Vordergrund. Neuerungen und Informationsmateri-
al wurde hier zur Verfigung gestellt, die fur die Umsetzung in den jeweiligen Verban-
den hilfreich waren.

Um das Thema Pravention im Bereich Anvertrautenschutz / grenzachtender Umgang
zu vertiefen und zur weiteren Vernetzung, folgten Teilnahmen am:

- Fachtag ,Jubilaum 30 Jahre Beratungsstellen gegen sexualisierte Gewalt Khe*

- Austausch mit lokal arbeitenden Praventionsfachkraften.

Was ist aufgefallen in diesem Jahr?

Es zeigte sich, dass im Verlauf des Jahres mehrere Situationen in den Einrichtungen
in die ndhere Bearbeitung im Bereich Anvertrautenschutz genommen werden muss-
ten. Eine beobachtbare Veranderung zum Vorjahr ist ein verstarktes Aufkommen von
grenzverletzendem Verhalten von Kunden*innen gegen Mitarbeiter*innen.

Im Bereich Kindertagesstéatten war hier ein hoher Anstieg mit akutem Handlungsbe-
darf zu verzeichnen. Hier wird auch die Arbeit mit verhaltensauffalligen Kindern im-
mer anspruchsvoller und fordert die Mitarbeiter*innen in hohem Mal3e. Das Augen-
merk richtet sich hier zunehmend auch auf die Sicherheit der Mitarbeiter*innen und
die Aufarbeitung im Team nach Vorfallen. Dies wird durch den Vorstand, der erfor-
derliche Unterstitzung einleitet und die Praventionsfachkraft begleitet.

Ebenso im Bereich der Senioren*innen-Betreuung forderte das Thema ,Gewalt ge-
gen Mitarbeiter*innen® intensivere Auseinandersetzung und permanente Starkung
und Sensibilisierung der Mitarbeiter*innen.

Aufgefallen ist ebenfalls, dass Mitarbeiter*innen mehr und mehr den Rahmen der
Schulung zum grenzachtenden Umgang genutzt haben, um Frau Heil direkt anzu-
sprechen um Fragen und Anliegen ganz spezifisch stellen zu kénnen.

Bei Workshops zur Uberarbeitung der bestehenden spez. Verhaltenskodizes war bei
den Mitarbeiter*innen grol3es Interesse, begleitet von angeregten Diskussionen



wahrzunehmen. Hier zeigt sich, dass die Mitarbeiter*innen sich nun verstarkt mit dem
Kodex identifizieren kénnen und diesen auf ihre tagliche Arbeit Ubertragen. Des Wei-
teren war in den Schulungen zum grenzachtenden Umgang auch bei den ehrenamt-
lichen Mitarbeiter*innen vorwiegend grof3es Interesse und positive Rickmeldungen
zu verzeichnen.

Geplant ist weiterhin jahrlich das Thema grenzachtender Umgang / Anvertrauten-
schutz in den Teamsitzungen/ Hausversammlungen der Einrichtungen zu vertiefen.
Die Uberprifung der Gefahrdungsanalyse alle 2 Jahre und, jahrlich, die des spez.
Verhaltenskodex, hat sich als sinnvoll erwiesen. Auch die Umsetzung der Anforde-
rungen des Kinderschutz - Ordners riickt ins Augenmerk und wird durch die Leitun-
gen, Teams und die Praventionsfachkraft gewahrleistet. Unterstiitzung und Arbeitser-
leichterung sollen die Einrichtungen durch die Erstellung einer Vorlage zur ,Verlaufs-
dokumentation® erhalten, um hier bei Vorfallen alle Ablaufe und Maflinahmen sicher
festhalten zu kénnen.

Fazit:

Die Praventionsarbeit fir den Bereich grenzachtender Umgang im Jahr 2019 hat sich
weiterhin als notwendiges Unterstitzungswerkzeug gezeigt. Durch Schulungen,
Workshops und die Auseinandersetzung mit dem Thema, wurde bei den Mitarbei-
ter*innen die Bereitschaft und die Sensibilitat sich fur die Belange des Anvertrauten-
schutzes einzusetzen und das Wissen Uber Vorgehensweisen/Hilfestellungen, gefor-
dert. Das Augenmerk wird weiterhin auf die Aufklarungs-Schulungs- und Aufarbei-
tungsarbeit gerichtet sein. Des Weiteren werden, durch die zu beobachtenden Ver-
anderungen, die sich in der Betreuungsarbeit ergeben, standig ein Anpassen der
Maflinahmen zur Umsetzung des Anvertrautenschutzes notwendig sein. Dies ge-
schieht um zu gewahrleisten, dass die uns anvertrauten Menschen, Kunden wie
auch Mitarbeiter*innen, bei uns Sicherheit und Schutz erfahren kénnen.

Marion Heil



